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                                                       COMUNICAT 

 

Tarragona, 27 de juliol de 2021 

La Direcció corporativa del grup MIMARA ha tingut coneixement que s'han rebut diverses 

trucades a treballadors/as dels nostres centres perquè, de manera enganyosa i utilitzant la 

seva bona fe, sol·licitar-los diners de manera fraudulenta. Aquests fets als quals ens referim 

són constitutius de delicte i, com a tal, la direcció ja ho ha posat en mans dels advocats per 

a procedir a la seva denúncia. 

El Phising és una tècnica que consisteix a enganyar l'usuari per a robar-li informació 

confidencial que són claus per a l'empresa com les claus d'accés, comptes bancaris o 

qualsevol dada personal relativa als membres de l'empresa, els seus residents o les 

famílies. 

Fins ara estàvem acostumats al fet que només utilitzessin els correus electrònics per a 

llançar aquest tipus d'atacs, però és una realitat que aquests actes s'han multiplicat 

utilitzant els telèfons intel·ligents, xarxes socials i mètodes més convencionals com les 

trucades de telèfon. Suplantar la identitat d'una altra persona per a aconseguir un benefici 

il·legal del qual no es té dret, constitueix un delicte tipificat en el nostre Codi Penal. 

Per aquest motiu, us volem recordar la importància d'actuar sempre seguint els protocols 

interns i, davant qualsevol sospita o dubte d'una sol·licitud d'informació, comunicar-lo a la 

director/a del centre perquè ens informi com procedir.  

Lamentem profundament aquest incident. Per aquest motiu, reforçarem els canals de 

seguretat en les nostres telecomunicacions i, en els pròxims dies us informarem de les 

sessions informatives per a tot el personal del grup Acaronés que durem a terme en 

col·laboració amb les Mossos d'Esquadra i, concretament, amb la unitat de Ciberseguretat 

amb la finalitat de poder evitar que tornin a succeir-se actes com aquest. 
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